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ส�วนราชการ    สํานักปลัด  องค�การบริหารส�วนตําบลนาวุ�ง     

ท่ี พบ ๗39๐1/39        วันท่ี 30  กันยายน  พ.ศ.๒๕65                      
 

เร่ือง  รายงานมาตรการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน 
          

 

เรียน  นายกองค�การบริหารส�วนตําบลนาวุ�ง 
 

 เรื่องเดิม 

 ด�วยสํานักงาน ปปช. กําหนดให�การประเมินคุณธรรมและความโปร,งใสในการดําเนินงานของหน,วย 
งานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) เปDนเครื่องมือสําคัญในการปHองกันการทุจริต
เชิงรุก ด�วยการยกระดับธรรมาภิบาล เพ่ือให�หน,วยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอย,างโปร,งใส มีแนวทางใน   
การปHองกันความเสี่ยงที่อาจก,อให�เกิดการทุจริต รวมทั้งสามารถยับย้ังการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนได�อันจะส,งผลต,อ
การยกระดับค,าดัชนีการรับรู�การทุจริตของประเทศไทยให�ดีย่ิงข้ึน ทั้งในระดับชาติและระดับสากล พร�อมทั้ง
สนองตอบนโยบายรัฐบาลด�านการส,งเสริมการบริหารราชการแผ,นดิน มีธรรมาภิบาลและการปHองกันปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ น้ัน 
 

 ข�อเท็จจรงิ 

 สํานักงาน ปปช. ได�แจ�งแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร,งใสในการดําเนินงานของ
หน,วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ในปT พ.ศ.2566 ข�อo42 มาตรการ
ส,งเสริมคุณธรรมและความโปร,งใสภายในหน,วยงาน โดยแสดงการวิเคราะหXผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร,งใสในการดําเนินงานของหน,วยงานภาครัฐ ในปT พ.ศ.2565 โดยวิเคราะหXประเด็นที่เปDนข�อบกพร,องหรือ
จุดอ,อนที่จะต�องแก�ไขโดยด,วน ประเด็นที่จะต�องพัฒนาให�ดีย่ิงข้ึน มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส,งเสริม
คุณธรรมและโปร,งใสให�ดีข้ึน 
 
 ข�อพิจารณา 

 1. เห็นควรพิจารณาให�ความเห็นชอบรายงานผลรายงานการวิเคราะหXผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร,งใสในการดําเนินงานของหน,วยงานภาครัฐ ในปTงบประมาณ พ.ศ.2565 
 2. เห็นควรเผยแพร,ผลการดําเนินงานทางเว็บไซตXขององคXการบริหารส,วนตําบลนาวุ�ง เพ่ือประชา 
สัมพันธXให�ประชาชนทราบและแจ�งทุกส,วนราชการทราบต,อไป 
 
 
 

     (นางวาสนา  อร,ามศรี) 
           นักวิเคราะหXนโยบายและแผน 
 

 
  (นางกุลธิดา  ศิลปการบวร)    (นางสุเพชรสรณX  ตันพัฒนา) 
                    หัวหน�าสํานักปลัด          ปลัดองคXการบริหารส,วนตําบลนาวุ�ง 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการวิเคราะห�ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใส 
 

ในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ ITA 
 

ประจําป)งบประมาณ พ.ศ.2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค�การบริหารส�วนตําบลนาวุ2ง   
 

อําเภอเมือง  จังหวัดเพชรบุรี 
 
 
 
 
 
 



มาตรการส�งเสริมคณุธรรมและความโปร�งใส ประจําป)งบประมาณ พ.ศ.2566 
องค�การบริหารส�วนตําบลนาวุ2ง  อําเภอเมือง  จังหวัดเพชรบรุ ี

 

............................................................................................ 
 
1. การวิเคราะห�ผลการประเมิน ITA ขององค�การบริหารส�วนตําบลนาวุ2ง ประจําป)งบประมาณ พ.ศ.2565 
 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร,งใสในการดําเนินงานของหน,วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจําปTงบประมาณ พ.ศ.2565 มีเจตนารมณXมุ,งหวังให�หน,วยงาน
ภาครัฐ กลุ,มเปHาหมายได�รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร,งใสของหน,วยงานตนเองและนําข�อมูลผลการ
ประเมิน รวมทั้งข�อเสนอแนะไปปรับใช�ในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหน,วยงานได�อย,าง
เหมาะสม เพ่ือแสดงให�เห็นถึงความพยายามของหน,วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ด�านการ
ปHองกันและปราบปรามการทุจริตรวมทั้งสะท�อนถึงความต้ังใจของหน,วยงานในการยกระดับมาตรฐานการ
ดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลให�เปDนที่ประจักษXต,อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล รายงาน    
การวิเคราะหXผลการประเมินคุณธรรมและความโปร,งใสในการดําเนินงานของหน,วยงานภาครัฐฉบับน้ี 
ประกอบด�วยผลคะแนนจากตัวช้ีวัดทั้ง 10 ต้ังช้ีวัด ได�แก, การปฏิบัติหน�าที่ การใช�งบประมาณ การใช�อํานาจ 
การใช�ทรัพยXสินของราชการ การแก�ไขป_ญหาการทุจริต คุณภาพการดําเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร การ
ปรับ ปรุงการทํางาน การเป`ดเผยข�อมูลและการปHองกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู�ของผู�มีส,วนได�
เสียภายใน การรับรู�ของผู�รับบริการ ผู�มาติดต,อหรือผู�มีส,วนได�เสียภายนอก และการเผยแพร,ข�อมูลที่เปDน
ป_จจุบันบนเว็บไซตXของหน,วยงาน ซึ่งผลคะแนนจะสะท�อนให�เห็นถึงผลการปฏิบัติงานของหน,วยงานในรอบปT 
งบประมาณ พ.ศ.2565 
 

 จากผลการประเมิน ITA ในปTงบประมาณ พ.ศ.2565 ขององคXการบรหิารส,วนตําบลนาวุ�ง พบว,า 
มีคะแนน 87.01 คะแนน อยู,ในระดับ A ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



โดยวิเคราะหXผลการประเมินแต,ละตัวช้ีวัด ได�ดังน้ี 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีต2องแก2ไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรู2ของผู2มีส�วนได2เสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน�าที่                    92.06 คะแนน จากผลคะแนน IIT พบว,ามีประเด็นที่ยังต�องปรับปรุง

แก�ไขในเรื่อง การใช�งบประมาณ ควรส,งเสริมการ
ประชาสัมพันธXและให�ข�อมูลเกี่ยวกับแผน การใช�จ,าย
งบประมาณประจําปTของหน,วยงาน ตลอดจนการ
เผยแพร,กระบวนการจัดซื้อจัดจ�างและการตรวจรับ
พัสดุอย,างโปร,งใส ไม,เอื้อประโยชนXแก,ตนเองและพวก
พ�อง 

2. การใช�งบประมาณ                  94.08 คะแนน 
3. การใช�อํานาจ                        88.44 คะแนน 

4. การใช�ทรัพยXสินของทางราชการ  85.85 คะแนน 

5. การแก�ไขป_ญหาการทุจริต         89.94 คะแนน 

แบบวัดการรับรู2ของผู2มีส�วนได2เสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดําเนินงาน            84.33 คะแนน จากผลคะแนน EIT พบว,ามีประเด็นที่ยังต�องปรับปรุง

แก�ไขในเรื่อง การปรับปรุงระบบการทํางาน โดยเพ่ิม
การปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
บริการให�ดีข้ึน ตรวจสอบประเด็นการปฏิบัติงาน
ให�บริการแก,ผู�อื่นว,าเปDนไปตามข้ันตอนหรือระยะเวลา
ที่กําหนดมากน�อยเพียงใด เป`ดโอกาสให�ผู�รับบริการ   
ผู�มาติดต,อหรือผู�มีส,วนได�เสียเข�าไปมีส,วนร,วมในการ
ปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานให�ดีข้ึน รวมไปถึงการ
นําเทคโนโลยีมาใช�ในการดําเนินงานเพ่ือให�เกิดความ
สะดวก 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร           87.46 คะแนน 
8. การปรับปรงุการทํางาน            79.13 คะแนน 

แบบวัดการเป>ดเผยข2อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเป`ดเผยข�อมลู                  87.00 คะแนน จากผลคะแนน OIT พบว,ามีประเด็นที่ยังต�องปรับปรุง

แก�ไขในเรื่อง การเป`ดเผยข�อมูลที่ เปDนป_จจุบันบน
เว็บไซตXของหน,วยงาน ควรส,งเสริมการเผยแพร,ข�อมูล
ของหน,วยงานที่เข�าถึงง,าย ไม,ซับซ�อน และเพ่ิมช,องทาง
ที่หลากหลายมากข้ึน ซึ่งแสดงถึงความโปร,งใสใน   
การบริหารงานและการดําเนินงานของหน,วยงาน เพ่ือ
ยกระดับการดําเนินงานตามหลักคุณธรรมและความ
โปร,งใสได�อย,างมีผลสัมฤทธ์ิ 

10. การปHองกันการทจุริต            87.50 คะแนน 

 

การวิเคราะห�ข2อมูล 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร,งใส จําแนกตามดัชนีขององคXการบริหารส,วนตําบลนาวุ�ง 
อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ประจําปTงบประมาณ พ.ศ.2565 มีผลการวิเคราะหXข�อมูลในแต,ละตัวช้ีวัดแสดง
ให�เห็นถึงจุดแข็งและจุดที่ต�องพัฒนาไว� ดังต,อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 



จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีได2คะแนนมากกว�าร2อยละ 85) จํานวน 8 ตัวชี้วัด คือ 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช2งบประมาณ ได�คะแนนเท,ากับร�อยละ 94.08 
 - เปDนคะแนนจากการประเมินการรับรู�ของบุคลากรภายในหน,วยงานกับการดําเนินการต,างๆ ของ
หน,วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข�องกับการใช�จ,ายเงินงบประมาณ นับต้ังแต,การจัดทําแผนการใช�จ,ายงบประมาณ
ประจําปT ตลอดจนการเผยแพร,อย,างโปร,งใสไปจนถึงลักษณะการใช�จ,ายงบประมาณของหน,วยงานอย,างคุ�มค,า 
เปDนไปตามวัตถุประสงคXและไม,เอื้อประโยชนXแก,ตนเองหรือพวกพ�อง การเบิกจ,ายเงินของบุคลากรภายในเรื่อง
ต,างๆ เช,น ค,าวัสดุอุปกรณX ค,าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ�างและการตรวจรับพัสดุ 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน2าท่ี ได�คะแนนเท,ากับร�อยละ 92.06 
 - เปDนคะแนนจากการประเมินการรับรู�ของบุคลากรภายในหน,วยงานต,อการปฏิบัติงานของบุคลากร
ในหน,วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข�องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร,งใส 
ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว� สะท�อนให�เห็นว,าหน,วยงานมีแนวโน�มการ
ดําเนินงานที่เปDนไปตามหลักการความโปร,งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก2ไขปBญหาการทุจริต ได�คะแนนเท,ากับร�อยละ 89.94 
 - เปDนคะแนนจากการประเมินการรับรู�ของบุคลากรภายในหน,วยงาน  การแก�ไขป_ญหาการทุจริต
ของหน,วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข�องกับการให�ความสําคัญของผู�บริหารสูงสุดในการต,อต�านการทุจริตอย,าง
จริงจัง โดยหน,วยงานมีการจัดทําแผนงานด�านการปHองกันและการปราบปรามการทุจริต เพ่ือให�เกิดการแก�ไข
ป_ญหาการทุจริตอย,างเปDนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก�ไข 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช2อํานาจ ได�คะแนนเท,ากับร�อยละ 88.44 
 - เปDนคะแนนจากการประเมินการรับรู�ของบุคลากรภายในหน,วยงาน หลักการใช�อํานาจของบังคับ
บัญชาของตนในประเด็นที่เกี่ยวข�องกับการมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือก
บุคลากรที่ให�สิทธิประโยชนXต,างๆ ซึ่งจะต�องเปDนไปอย,างเปDนธรรมและไม,เลือกปฏิบัติ  หน,วยงานควรให�
ความสําคัญกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรตามระดับคุณภาพของผลงาน 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 10 การปFองกันการทุจริต ได�คะแนนเท,ากับร�อยละ 87.50 
 - เปDนคะแนนจากการเผยแพร,ข�อมูลที่เปDนป_จจุบันบนเว็บไซตXของหน,วยงาน เพ่ือเป`ดเผยข�อมูล
ต,างๆ ของหน,วยงานให�สาธารณชนทราบ ใน 2 ประเด็น คือ 1. การดําเนินการเพ่ือปHองกันการทุจริต          
2. มาตรการภายในเพ่ือปHองกันการทุจริตภายในหน,วยงาน 
 
  ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได�คะแนนเท,ากับร�อยละ 87.46 
 - เปDนคะแนนจากการประเมินการรับรู�ของผู�มารับบริการ ผู�มาติดต,อ หรือผู�มีส,วนได�เสียของ
หน,วยงาน ประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข�องกับการเผยแพร,ข�อมูลของหน,วยงานในเรื่องต,างๆ ต,อ
สาธารณชนจะเห็นได�ว,าในการทํางานให�ความสําคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการดําเนินงานของหน,วยงานและ
ข�อมูลสาธารณชนควรรับทราบ รวมทั้งการจัดให�มีช,องทางให�ผู�รับบริการ ผู�มาติดต,อหรือผู�มีส,วนได�เสีย สามารถ 
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงาน การใช�บริการ นอกจากน้ีหน,วยงานควรสร�างการรับรู�เกี่ยวกับการ
จัดการให�มีช,องทางให�ผู�มาติดต,อราชการสามารถร�องเรียนการทุจริตของเจ�าหน�าที่ในหน,วยงานด�วย ซึ่งจะ
สะท�อนถึงการสื่อสารกับผู�มารับบริการ ผู�มาติดต,อ หรือผู�มีส,วนได�เสียอย,างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 



 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเป>ดเผยข2อมูลข�าวสาร ได�คะแนนเท,ากับร�อยละ 87.00 
 - เปDนคะแนนจากการเผยแพร,ข�อมูลที่เปDนป_จจุบันบนเว็บไซตXของหน,วยงาน เพ่ือเป`ดเผยข�อมูล
ต,างๆ ของหน,วยงานให�สาธารณชนทราบ ใน 5 ประเด็น คือ 1.ข�อมูลพ้ืนฐาน ข,าวประชาสัมพันธX และการปฏิสัมพันธX 
ข�อมูล 2. การบริหารงาน ได�แก, แผนการดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให�บริการ 3. การบริหารเงิน
งบประมาณ ได�แก, แผนการใช�จ,ายงบประมาณประจําปT การจัดซื้อจัดจ�างหรือการจัดหาพัสดุ 4. การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได�แก, นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑXการบริหาร และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ 5. การส,งเสริมความโปร,งใสใน
หน,วยงาน ได�แก, การจัดการเรื่องร�องเรียนการทุจริต การเป`ดโอกาสให�เกิดการมีส,วนร,วม ซึ่งการเผยแพร,ข�อมูล
ในประเด็นข�างต�นแสดงถึงความโปร,งใสในการบริหารงานและการดําเนินงานของหน,วยงาน 
 

 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช2ทรัพย�สินของทางราชการ ได�คะแนนเท,ากับร�อยละ 85.85 
 - เปDนคะแนนจากการประเมินการรับรู�ของบุคลากรภายในหน,วยงาน หลักการใช�ทรัพยXสินของทาง
ราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข�องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนําทรัพยXสินของทางราชการของหน,วยงาน
ไปเปDนของตนเองหรือนําไปให�ผู�อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยXสินของทางราชการ ทั้งยืมโดยบคุลากรภายใน
หน,วยงานและการยืมโดยบุคลากรภายนอกหน,วยงาน ซึ่งหน,วยงานจะต�องมีกระบวนการในการขออนุญาตทีชั่ดเจน
และสะดวก ควรมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช�ทรัพยXสินของราชการที่ถูกต�อง เพ่ือเผยแพร,ให�บุคลากร
ภายในได�รับทราบและนําไปปฏิบัติ รวมถึงหน,วยงานจะต�องมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช�ทรัพยXสินของ
ราชการของหน,วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. ข2อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร�งใสในป)งบประมาณ พ.ศ.2566 
 

 ตามที่ได�ดําเนินการวิเคราะหXผลการประเมินคุณธรรมและความโปร,งใสขององคXการบริหารส,วน
ตําบลนาวุ�ง ประจําปTงบประมาณ พ.ศ.2565 ได�กําหนดมาตรการส,งเสริมคุณธรรมและความโปร,งขององคXการ
บริหารส,วนตําบลนาวุ�ง ประจําปTงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยมีการขับเคลื่อนมาตรการส,งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร,งใสในหน,วยงาน ดังน้ี 
  

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู2รับผิดชอบ 
กําหนด 

แล2วเสร็จ 
การรายงานผล 

1. สร�างช,องทางการรับรู� 
ในการดําเนินงาน 

จัดทําช,องทางการประชา 
สัมพันธXให�หลากหลายมากข้ึน 
 

สํานักปลัด 
กองคลงั 
กองช,าง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการ

สังคม 

กันยายน 
2566 

ดําเนินการจัดทําช,อง 
ทางการประชาสัมพันธX
ข� อ มู ล ข, า วสา รขอ ง
หน,วยงานผ,านเอกสาร
ข, าวประชาสัม พันธX 
วารสารประชาสัมพันธX 
บอรXดประชาสัมพันธX
เฟจบุkค Line และ
รายงานผลการดําเนิน 
การให�ผู�บริหารทราบ 
 

2. พัฒนาการบรกิาร
สร�างมาตรฐานที่เท,า
เทียมกัน เช,น การจัด 
ให�มีบัตรคิว  

จัดให�มบีัตรคิวตามลําดับ 
ก,อน-หลงั 

สํานักปลัด 
กองคลงั 
กองช,าง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการ

สังคม 

กันยายน 
2566 

ทุกส,วนราชการดําเนิน 
จัดทําบัตรคิวเพ่ือให� 
บริการแก,ประชาชน 
ตามลําดับก,อน-หลงั 
และรายงานให�ผู�บริหาร
ทราบ 
 

3. เพ่ิมช,องทางการเผย 
แพร,ข�อมลูให�มีความ
หลากหลายไม,ซับซ�อน 

1. ปรับปรงุช,องทางการ 
ประชาสมัพันธXในเว็บไซตXให� 
เข�าถึงง,าย/ไม,ซบัซ�อน 

สํานักปลัด 
กองคลงั 
กองช,าง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการ

สังคม 
 

กันยายน 
2566 

มอบหมายเจ�าหน�าที ่
รับผิดชอบและรายงาน 
ให�ผู�บรหิารทราบ 

4. การอํานวยความ
สะดวกในการให�บริการ
ประชาชนหรือผู�มาติดต,อ 
 
 
 

จัดทําสิง่อํานวยความสะดวก
เพ่ืออํานวยความสะดวกให� 
แก,ประชาชนที่มารับบรกิาร 

สํานักปลัด 
กองคลงั 
กองช,าง 

กองการศึกษาฯ 
กองสวัสดิการ

สังคม 
 

กันยายน 
2566 

 

จัดทําสิง่อํานวย    
ความสะดวก  เพ่ือ
อํานวยความสะดวก
ให�แก,ประชาชนที่มา 
รับบริการและรายงาน 
ให�ผู�บรหิารทราบ 

 


